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Cross Innovation Lab 2024

Entwicklung von Prozess-, Service- und Produktinnovationen in der Frihphase
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Hamburg Kreativ Gesellschaft

Zukunft gestalten —
nicht ob, sondern wie

Wir leben in einer zunehmend komplexen Welt, in der sich
Innovationszyklen deutlich verkiirzen. Egal ob KMU oder
Global Player: Aktuelle Herausforderungen und Trends
verlangen unternehmerische Transformationen.

Innovationen entstehen jedoch selten im stillen Kdmmerlein.
Es braucht brancheniibergreifende Zusammenarbeit in
offenen Systemen, die eingefahrene interne Prozesse und
Perspektiven aufbricht und kreative Impulse von aul3en
zulasst.
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Das Format

Im Cross Innovation Lab werden Innovationsbedarfe in der
Frihphase angegangen. In aufeinander aufbauenden
Modulen entwickeln Unternehmen gemeinsam mit
Kreativen individuelle Losungen fir ihre
Herausforderungen. In der finalen Phase entstehen
Konzepte oder Prototypen, die bereit sind fiir den
Praxistest und in einem Aufbaumodul in die Realisierung
Uberflihrt werden kénnen.

Zusatzlich besteht die Méglichkeit, potenzielle oder
bestehende Kund*innen wie auch andere am Lab
teilnehmende Unternehmen in den Innovationsprozess
einzubeziehen. Uber die konkrete Arbeitsphase hinaus
kann so ein wertvolles Netzwerk entstehen.
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Die Benefits

Konzepte oder Prototypen fiir Produkte/ Services/
Prozesse

Konstruktiver Perspektivwechsel

Fundierte Auseinandersetzung mit der Zukunft
Individueller Action-Plan flir die ndchsten Schritte
Enge Begleitung durch unser Team in allen
Prozessphasen

Enablement von Mitarbeitenden und Teambuilding
Vermittlung Methodenkompetenz und Innovationskultur
Arbeit und Vernetzung mit Hamburgs Kreativszene
Austausch mit Pionier*innen anderer Unternehmen

Weiterfihrungsmodul méglich
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Der Prozess

RESSOURCENEFFIZENT

Innerhalb von insgesamt neun Tagen und einer
Abendveranstaltung erarbeiten wir mit euch konkrete
Ergebnisse. Dabei erweitert ihr zusatzlich eure Netzwerke zu
anderen Unternehmen und Branchen, denn hier werden
Synergien erschaffen.

ITERATIV NACH VORNE

Schnelles Feedback ist essenziell! Deshalb bewegen wir uns in
vielen produktiven Erkenntnis-Schleifen vorwarts. Der Prozess
und die von uns verwendeten Methoden setzen auf ein
gemeinsames Entwickeln mit unterschiedlichen Perspektiven.

OPEN INNOVATION AUF AUGENHOHE

Wir setzen auf Multiperspektive, denn jede einzelne Idee bringt
den Fortschritt! Wir bewegen uns mit Euch, den Kreativen und
anderen Unternehmen in einem offenen und geschiitzten
Kollaborations-Raum!
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BLICK IN DIE ZUKUNFT

Im ersten Teil des Labs reisen wir in das Jahr 2035 und
beschaftigen uns mit Hilfe der strategischen Vorausschau
(Foresight) mit der Zukunft eurer Branche. Welche Trends und
Einflussfaktoren werden euch in den nachsten 20 Jahren
begegnen und wie kdnnt ihr euch darauf vorbereiten?

VOM PROBLEM ZUR LOSUNG

Sensibilisiert um das Zukunftswissen aus dem Jahr 2035 und
den Erkenntnissen aus der Feldforschung entwickelt ihr
gemeinsam mit den Kreativen Ideen fiir eure Herausforderung.

DAS ERGEBNIS

In der finalen Phase entstehen Konzepte oder Prototypen, die
bereit fiir den Praxistest sind und in einem Aufbaumodul in die
Realisierung iberfiihrt werden kénnen.
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Der Prozess

PREJECT Exploration Moglichkeitsraum Problemraum PROJECT Losungsraum

’ * ’

i Entdecken Vertiefen Szenarien Narrative Verstehen Definieren E Labphase | Labphase ll E

| 2035 2024 |
Vorhaben Herausforderung Produkt-/
Prozess-/

Serviceinnovation
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Ein Beispiel aus der Praxis

Ausgangsfrage Prozess Ergebnis
Wie konnen wir Fliegen nachhaltiger Status-Quo - Moglichkeitsraum - Ein Konzept einer kreislauffahigen
gestalten? Problemraum - Lésungsraum: Flugzeugkabine.

Wir @andern das Interieur der
Flugzeugkabine und verbauen
leichtere, kreislauffahige Materialien.

Bilder: Ben Klewais/unsplash, Anne Moldenhauer, Hamburg Aviation (v.l.n.r.)


https://kreativgesellschaft.org/innovation-inkubatoren/cross-innovation-hub/cases/hamburg-aviation/
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Timetable

Kennenlern-Workshop Mo., 02.09., 10:00 - 17:00 Uhr

Future Boost-Workshop Di., 03.09., 09:00 - 18:00 Uhr
Feldforschung Mi., 04.09., 09:00 - 18:00 Uhr
Define-Workshop Mo., 09.09., 10:00 - 17:00 Uhr
Labphase | — Ideation Di.+Mi., 10.+11.09., 09:00 - 18:00 Uhr
Feedback & Synergien Mo., 16.09., 10:00 - 17:00 Uhr
Labphase 2 — Prototyping 2 Tage innerhalb 17. - 20.09.
Offentlicher Abschluss Do., 07.11.,18:00 — 20:00 Uhr

Weiterfihrungsworkshop tba., 10:00 — 17:00 Uhr
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Uberblick

RAHMEN
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EINSATZ

IMPACT

Bis zu 4 Unternehmen
Bis zu 8 Kreative

Bis zu 4 Teams (2 Kreative
pro Team)

Zeitraum: September 2024
Zielgruppe: Unternehmen
und 6ffentliche
Einrichtungen aller

Branchen und Grof3en

Notige Vorerfahrung: keine

Vorhaben/ Herausforderung
9 Tage, 1 Abend
1-5 Mitarbeitende

Kostenbeitrag KMU:
20.000 Euro zzgl. MwSt.

Kostenbeitrag
GroBunternehmen:
25.000 Euro zzgl. MwSt.

Konzepte/ Prototypen fiir
Produkte/ Services/ Prozesse

Konstruktiver,
branchenliberreifender
Perspektivwechsel

Fundierte Auseinandersetzung
mit der Zukunft eurer Branche

Individueller Action-Plan fir die
nachsten Schritte

Enge Begleitung durch unser
Team durch alle Prozessphasen

Teambuilding, Methoden-
kompetenz, Innovationskultur
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Best Practices

Hier kommt eine Auswahl an Cases von Unternehmen, die
bereits unser Cross Innovation Lab besucht haben.
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FairCraft

Hamburg Aviation, Comprisetec, Capgemini Engineering,
Ylipson, Diehl Aviation, Autoflug, Cradle2Cradle

AUSGANGSFRAGE
Wie kdnnen wir Fliegen nachhaltiger gestalten?

OUTPUT

FairCraft — das Konzept einer klimaneutralen Flugzeugkabine
am Beispiel des Airbus A320: Hangende und mit Textilien
verspannte Sitze aus recycelbaren Materialien bewirken eine
erhebliche Gewichtsreduzierung. Mit diesem kraftstoff-
sparenden Konzept verheiratete das Team die Luftfahrt mit
dem System der Kreislaufwirtschaft. Um die Relevanz des
Vorhabens zu untermauern, wurde ein Zukunftsszenario der
Luftfahrt im Jahr 2030 entwickelt, welches den
Transformationsdruck der Branche mit Fakten hinterlegt.
Dieses Narrativ unterstiitzte das Team bei der Bewerbung

um Forschungsgelder fiir nachhaltige Flugzeugkomponenten.

Ein Modell wird 2024 auf der Fachmesse fiir
Flugzeugkabinen, der Aircraft Interiors Expo, ausgestellt.

Bild: Hamburg Aviation


https://miro.com/app/board/uXjVOXUIbB4=/?moveToWidget=3458764516201876589&cot=14
https://kreativgesellschaft.org/cross-innovation-hub/alle-cross-innovation-cases/dataport-verkehrssicherheit-fahrrad/
https://kreativgesellschaft.org/innovation-inkubatoren/cross-innovation-hub/cases/hamburg-aviation/

Design: Paul Claussen, Olaf Wordehoff,
Florian Schaake o
* *
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Hygienic Design-Konzept

Albis Distribution & Dragerwerk

AUSGANGSFRAGE

Wie kdnnen Gerateschaden durch haufig angewendete
Putzmittel vermieden werden? Wie kann Albis als Kunststoff-
Hersteller dabei friiher in die Designprozesse von Dréger
(Medizintechnik) integriert werden?

OUTPUT

Ein visiondres Hygenic Design-Konzept fiir das Intensivzimmer
der Zukunft (Dréager Interface). Ergédnzend dazu wurde ein
intelligenter Reinigungsassistent (Lili) konzipiert, der mithilfe
von AR-Technologien aufzeichnen kann, wann und wie intensiv
eine Oberflache zuletzt gereinigt wurde. Die Version: mit dem
Interface und Lili wird das Risiko, sich mit multiresistenten
Keimen zu infizieren, fiir Patient*innen drastisch gesenkt.

Auf Grundlage der Erfahrungen im Lab arbeitet Albis weiter
daran, wie die Zusammenarbeit zwischen ihnen und seinen
Kund*innen in einer friihen Entwicklungsphase intensiviert
werden kann.



https://kreativgesellschaft.org/cross-innovation-hub/alle-cross-innovation-cases/dataport-verkehrssicherheit-fahrrad/
https://kreativgesellschaft.org/innovation-inkubatoren/cross-innovation-hub/cases/albis-dragerwerke-vision-das-krankenhauszimmer-der-zukunft/
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Digitalisierung durch
ein smartes Ventil

GEA Group

AUSGANGSFRAGE

Wie kann die Funktion eines digitalen Ventil-Zwillings genutzt
werden, um Produkte/Prozesse und die
Organisationsentwicklung von GEA in Richtung 4.0
voranzutreiben?

OUTPUT

Die GEA Group, Weltmarktflihrerin flir Ventile im
Lebensmittelbereich, hat erstmals ihr analoges Produkt
hinterfragt. Damit wurde der Grundstein flir einen
unternehmensweiten Digitalisierungsprozess gestartet.
Entstanden ist ein digitaler Zwilling eines Ventils als AR-
Prototyp sowie neue, auf der Auswertung von Daten
basierende Geschaftsmodelle.



https://kreativgesellschaft.org/cross-innovation-hub/alle-cross-innovation-cases/dataport-verkehrssicherheit-fahrrad/
https://kreativgesellschaft.org/innovation-inkubatoren/cross-innovation-hub/cases/gea-digitalisierung-durch-ein-smartes-ventil/
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Was unsere Kund*innen sagen

»Die Bereicherung durch Kombination aus
technischer und kreativer Denkweise ist eine neue
Moglichkeit unsere Produkte zukunftsweisend zu
entwickeln.”

Kiran Gill, Master Data Manager, GEA Group

,Die Zusammenarbeit mit Kreativen im Rahmen des
Cross Innovation Labs erméglicht ganz neue
Perspektiven auf das Problem und die moglichen
Lésungsansatze, die im Rahmen des gut
strukturierten Programms mit einem straffen
Zeitplan in einer vertrauensvollen und auf Augenhdhe
befindlichen Atmosphére zu einem konkreten
Konzept entwickelt wurden.”

Matthias Schulz, Director New Business & Innovation, Otto Krahn
Gruppe
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~Generell war es fiir uns super interessant
Kreative dazu zu holen, da sie einfach aus einem
anderen Blickwinkel die Dinge betrachten und
uns helfen aus unserer Betriebsblindheit
rauszukommen oder rauszudenken. Das war fiir
mich wirklich ein Aha-Moment.*

Elif Korkmaz, ehem. Product Managerin Digital, Jungheinrich

»Das Highlight ist ganz generell fiir mich, dass wir
immer wieder in der Lage waren, die Ideen, die
wir hatten, auf allen Seiten zu hinterfragen, zu

verwerfen, neu zu denken.*

Kai Poggensee, CTO, SECO Nothern Europe GmbH (ehem. Garz
& Fricke)
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Wir haben Erfahrung!
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Wir sind der
Cross Innovation Hub

Seit 2016 gestalten wir Innovationsprozesse fir
Unternehmen. Das Besondere: Wir nutzen das Potenzial der
Kreativwirtschaft mit ihren elf Teilméarkten explizit flir andere
Branchen, um Transformation und Innovation in
Organisationen anzustoBBen und zu beschleunigen.

In unseren Formaten denken wir Services, Prozesse,
Produkte und Geschaftsmodelle anders, neu und innovativ
und machen Unternehmen damit resilient und zukunftsfahig.

Der Cross Innovation Hub ist ein Projekt der

Hamburg Kreativ Gesellschaft und wird mit Mitteln aus
dem Europaischen Fonds fiir regionale Entwicklung (EFRE)
kofinanziert.
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Format passt nicht?

Wir bieten neben standardisierten Formaten auch
maBgeschneiderte Angebote an.

Sprecht uns an!
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Say hello!

Nicole Wittek

Partnermanagerin Cross Innovation Hub
nicole.wittek@kreativgesellschaft.org
+49 40 2372435 85

Patrick Scheckelhoff

Programmmanager Cross Innovation Hub
patrick.scheckelhoff@kreativgesellschaft.org
+49 40 2372435 86
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Cross Innovation Hub ist ein Projekt der
Hamburg Kreativ Gesellschaft mbH
Hongkongstral3e 5

20457 Hamburg

WEBSITE
LINKEDIN

Der Cross Innovation Hub wird mit Mitteln aus dem Européaischen Fonds fiir
regionale Entwicklung (EFRE) kofinanziert.

Amtsgericht Hamburg Hamburger Sparkasse KNR. 1280 3509 09 Vorsitzende des Aufsichtsrats:
HRB 11 28 45 IBAN DE40 2005 0550 1280 3509 09 Staatratin Jana Schiedek
Umsatzstr.-ID Nr. DE 269 764 523 BIC/SWIFT HASPDEHHXXX Geschéaftsfuhrung Egbert Rihl


https://kreativgesellschaft.org/innovation-inkubatoren/cross-innovation-hub/
https://www.linkedin.com/showcase/cross-innovation-hub/
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